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Marque segun corresponda (*):

ACTA DE REUNION |:| RESUMEN DE REUNION

Acta No. 1 Comité Antitrdmites y Gobierno en Linea 2019

1. Informacién General:

Fecha: (dd-mm-aaaa) 12-04-2019 Hora inicio: | 10:00 a.m. | Hora final: | 12:10 m.

Secretaria General

Instancias o

: ... | Oficina de Control Interno
Dependencias reunidas:

Oficina Juridica

Oficina de Desarrollo y Planeaciéon
Subdireccion de Gestion de Sistemas de Informacion

Subdireccién de Servicios Generales — Archivo y Correspondencia
Grupo de Comunicaciones Corporativas

Lugar de la reunion: Secretaria General

2. Asistentes: (Adicione o elimine tanta filas como necesite)

Nombres

Cargo/Dependencia

Gina Paola Zambrano Ramirez

Secretaria General

Alan Armando Avila Torres

Jefe de la Oficina Juridica

Delia Matilde Monroy de Robles

Jefe de la Oficina de Control Interno

César Mauricio Beltran Lopez

Subdirector de Gestiéon de Sistemas de
Informacién

Carolina Avila Andrade

Supernumeraria — Delegada de la Oficina
Desarrollo y Planeacién

Sandra Dolly Palacios Garcia

Lider de SSG - Archivo y Correspondencia

Ricardo Agudelo Suarez

Lider del Grupo de Comunicaciones
Corporativas

Andrés Almonacid Ledén

Responsable de seguridad de la informaciéon

3. Ausentes: (Adicione o elimine tanta filas como necesite)

Nombres

Cargo/Dependencia

Yaneth Romero Coca

Jefe Oficina Desarrollo y Planeacion

4. Invitados: (Adicione o elimine tanta filas como necesite)

Nombres

Cargo/Dependencia

Jenny Vélez Mejia

Supernumeraria — Oficina de Control Interno

Diana Acosta Afanador

Profesional especializada — Secretaria
General

Diana Maritza Cortés

Supernumeraria - Secretaria General

(*) Acta de Reunién: Corresponde a aquellas reuniones que de conformidad con las disposiciones vigentes en la Universidad
contemplan la elaboracion de actas. Resumen de Reunidn: Se aplica en los deméas casos.
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5. Orden del Dia:
1. Verificaciéon de los asistentes.

2. Aprobacién del proyecto de resolucion "Por la cual se deroga la Resolucién 1408 del 9 de
diciembre de 2013 y se fijan las disposiciones para el funcionamiento del Comité de Gobierno
Digital en la Universidad Pedagdgica Nacional."

3. Revisién y asignacion de responsabilidades en relacidon con la solicitud del Ministerio de
Tecnologias de la Informacién "Méxima Velocidad Digital".

4. Aprobacién de sticker de tratamiento de datos personales en solicitudes de radicacién de
documentos en la ventanilla de Archivo y Correspondencia.

5. Aprobacion del Plan de Accidn del Comité Antitramites y de Gobierno en Linea 2019.

6. Desarrollo del Orden del Dia:

La agenda de la reunion se desarroll6 de la siguiente manera:

1. Verificacion de los asistentes.
La doctora Yaneth Romero Coca, jefe de la Oficina de Desarrollo y Planeacién, se excuso y
delegé a la funcionaria Carolina Avila Andrade.
Se verificd el quorum, reportando la asistencia de los demas integrantes del Comité.

Adicionalmente, se registra la asistencia de las siguientes invitadas Jenny Vélez Mejia de la
Oficina de Control Interno, Diana Acosta Afanador de la Secretaria General y Diana Maritza
Cortés de la Secretaria General. Siendo asi, se dio inicio a la sesion.

2. Aprobacion del proyecto de resolucion "Por la cual se deroga la Resolucion 1408 del 9
de diciembre de 2013 y se fijan las disposiciones para el funcionamiento del Comité de
Gobierno Digital en la Universidad Pedagdgica Nacional."

La funcionaria Diana Cortés informé6 que el proyecto de resolucién remitido a través de correo
electrénico, incluye las observaciones y aportes de la Oficina de Control Interno, la SSG —
Archivo y Correspondencia y la Oficina Juridica.

La doctora Gina Zambrano agregd que es importante tener en cuenta que el documento se
proyecté en cumplimiento del Decreto 1008 de 2018 “Por el cual se establecen los
lineamientos generales de la politica de Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9
de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones”, en el cual el Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones reglamenté la sustitucion de la Estrategia de Gobierno
en Linea a la Politica de Gobierno Digital. EI Comité sera presidido por el Subdirector de
Gestion de Sistemas de Informacion y la Secretaria técnica quedara a cargo del responsable
de seguridad de la informacion de la UPN.

Los integrantes del Comité Antitramites y de Gobierno en Linea continuaran en el Comité de
Gobierno Digital, a excepcién del jefe de la Oficina Juridica.

(*) Acta de Reunién: Corresponde a aquellas reuniones que de conformidad con las disposiciones vigentes en la Universidad
contemplan la elaboracion de actas. Resumen de Reunidn: Se aplica en los deméas casos.
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La funcionaria Sandra Palacios recomendd que una vez sea aprobada la Resolucion de
Gobierno Digital, se hace necesario modificar las Tablas de Retencién Documental por cuanto
los documentos del Comité de Antitréamites y de Gobierno en Linea pasaran de la Secretaria
General a la Subdireccion de Gestion de Sistemas de Informacion.

La doctora Gina Zambrano indicé que adicionalmente se debe realizar el traslado de los
documentos del Comité de Antitramites y de Gobierno en Linea que actualmente custodia la
Secretaria General, a la Subdireccién de Gestion de Sistemas de Informacion. Asi mismo, se
debe revisar el Plan de Accién y trasladar las acciones que ejercia la Secretaria General como
secretaria técnica del Comité de GEL, a esa Subdireccion.

Por ultimo, la Subdireccion de Gestion de Sistemas de Informacion debera coordinar con el
Grupo de Comunicaciones Corporativas, tanto el cambio del nombre del Comité como el
cargue periodico de la informacion al minisitio.

Decision
Una vez revisada la propuesta de resolucion, el Comité decidié avalar la derogatoria de la
Resolucion 1408 del 9 de diciembre de 2013 y la creacion del Comité de Gobierno Digital.

3. Revision y asignacion de responsabilidades en relacidon con la solicitud del Ministerio
de Tecnologias de la Informacion "Méaxima Velocidad Digital”.

La funcionaria Diana Cortés comunico que la Oficina de Control Interno remitié una solicitud
del Ministerio de Tecnologias de la Informacién llamada "Mdxima Velocidad Digital", en la que
se requiere ingresar a una herramienta de autodiagnéstico de la implementacion de la Politica
de Gobierno Digital, con el fin de identificar la categoria en que la Universidad se ubicara en
relacién con sus capacidades y necesidades frente al uso y aprovechamiento de TIC.

Decision

Teniendo en cuenta que la solicitud va enfocada a Gobierno Digital, el Comité determiné
asignar la responsabilidad de esta solicitud a la Subdireccién de Gestién de Sistemas de la
Informacion.

4. Aprobacion de sticker de tratamiento de datos personales en solicitudes de radicacién
de documentos en la ventanilla de Archivo y Correspondencia.

La funcionaria Sandra Palacios informé que la SSG — Archivo y Correspondencia propone
colocar un sticker o imprimir en la parte posterior de los documentos radicados en las
ventanillas de radicacion de archivos, el texto remitido por correo electrénico, con el fin de
solicitar la autorizacién de tratamiento de datos personales. Sin embargo, manifiesta que en
las ventanillas no es pertinente solicitar autorizacion a los estudiantes, profesores y personal
administrativo porque hay unas dependencias responsables del manejo de esos datos; por lo
cual, solo solicitarian dicha autorizacion a los ciudadanos que no tengan vinculo con la
Universidad.

(*) Acta de Reunién: Corresponde a aquellas reuniones que de conformidad con las disposiciones vigentes en la Universidad
contemplan la elaboracion de actas. Resumen de Reunidn: Se aplica en los deméas casos.
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La doctora Gina Zambrano planted que se elabore una base de datos en la que se pueda
consultar si la persona que esta radicando ya ha autorizado el tratamiento de datos para no
tener que solicitar autorizacion cada vez que radique una solicitud. Con el objetivo de llevar un
control de las personas que ingresan y modifican dicha base, seria necesario asignar una
clave y usuario por dependencia.

La funcionaria Sandra Palacios agregd que lo primero que se debe hacer es solicitar la
autorizacion de tratamiento de datos a todos los estudiantes matriculados, a los funcionarios,
trabajadores oficiales, profesores y contratistas.

La funcionaria Diana Cortés comenté que cuando se estaba proyectando el Manual de Politica
Interna y Procedimiento para el Tratamiento y Proteccion de Datos Personales de la
Universidad, se propuso enviar un mensaje de correo a todos los usuarios internos de la
Universidad solicitando la autorizacién del tratamiento de datos, pero a la fecha no tiene la
informacién del nivel de avance de dicha actividad.

La funcionaria Carolina Avila informé que actualmente se esta actualizando el procedimiento
PROCC1GTH Seleccion e ingreso del personal administrativo, supernumerario y trabajador
oficial, del cual hace parte una lista de chequeo para vinculaciéon laboral y contiene el
FORO009GSI, esta informacién reposaria en la historia laboral pero no en la base de datos.

El funcionario Ricardo Agudelo recomendé que se retome la difusion de tratamiento de datos y
en el momento de solicitar la autorizacién de tratamiento de datos, se informen las
consecuencias de no autorizar el tratamiento.

La doctora Gina Zambrano precisé que es necesario crear una estrategia para la solicitud de
autorizacion de tratamiento de datos, y que si se adopta la opcion de solicitarla a través de
correo electrénico seria indispensable que al dar clic en la autorizacion esta informacién se
redireccione a la base de datos institucional respectiva. Esto deberia enlazarse a la estrategia
comunicativa y la informacién de las implicaciones de no autorizar el tratamiento de datos, de
acuerdo con el concepto que emita la Oficina Juridica.

El funcionario Andrés Almonacid pregunté si es necesario que en la base de datos de
autorizacion de tratamiento de datos se adjunte el formato diligenciado como prueba de la
autorizacion.

La doctora Gina Zambrano respondié que si es importante contar con el formato diligenciado,
pero considera que no es necesario condicionar la actualizacion de la base de datos al
cargue del formato, esto debido a que dependencias como Archivo y Correspondencia que
reciben una gran cantidad de solicitudes en el dia, posiblemente no cuenten con el tiempo
para hacer el cargue de los formatos inmediatamente y seguramente lo haran periédicamente.
Ademas todo debe ingresar por Orfeo.

El funcionario Ricardo Agudelo pregunté si desde el punto de vista legal es aceptable que al
responder por un medio virtual, por ejemplo por correo electronico se entiende que autoriza el
tratamiento de datos.

(*) Acta de Reunién: Corresponde a aquellas reuniones que de conformidad con las disposiciones vigentes en la Universidad
contemplan la elaboracion de actas. Resumen de Reunidn: Se aplica en los deméas casos.
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El doctor Alan Avila respondié que la Ley 1437 de 2011 establece que el destinatario de
cualquier acto administrativo de caracter particular y concreto necesariamente debe manifestar
su consentimiento para notificarse por medios electrénicos, este paso no se debe obviar pues
no se esta obligado a notificarse por medios electrénicos porque media la voluntad de la
persona. Por lo anterior, recomendd trabajar primero en la solicitud de autorizacion de
notificacién por correo electrénico, para dar cumplimiento al debido proceso, ademas comentd
que ha conocido casos en que se han tumbado actos administrativos por indebida notificacion.

La doctora Gina Zambrano afirmé que ya se cuenta con autorizacién de varios profesores para
notificarse electrénicamente, por lo cual es posible solicitarles la autorizacién del tratamiento
de datos personales por un medio electronico. Para el caso de los profesores que no han
autorizado la notificacién electrénica se requeriria que diligenciaran el formato de autorizacién
de tratamiento de datos en fisico.

El funcionario Andrés Almonacid pregunté ;cdmo se debe proceder en el caso en que una
persona requiera radicar un documento o inscribirse a la Universidad pero no autorice el
tratamiento de sus datos?

El funcionario Ricardo Agudelo pregunté si en el caso en mencidn es posible dar respuesta al
tramite solicitado por un usuario sin revelar su identidad debido a que no autorizé el
tratamiento de datos.

El doctor Alan Avila dio lectura al articulo 16 de la Ley 1755 de 2015 en la que se establece
que: “Toda la peticiéon debera contener, por lo menos: 1. La designacion de la autoridad a la
que se dirige. 2. Los nombres y apellidos completos del solicitante y de su representante y o
apoderado, si es el caso, con indicacion de su documento de identidad y de la direccion donde
recibird correspondencia. El peticionario podra agregar el numero de fax o la direccion
electrénica. Si el peticionario es una persona privada que deba estar inscrita en el registro
mercantil, estara obligada a indicar su direccion electronica. 3. El objeto de la peticion. 4. Las
razones en las que fundamenta su peticién. 5. La relacién de los documentos que desee
presentar para iniciar el trdmite. 6. La firma del peticionario cuando fuere el caso. Pardgrafo 1.
La autoridad tiene la obligacién de examinar integralmente la peticién, y en ningdn caso la
estimardg incompleta por falta de requisitos o documentos que no se encuentren dentro del
marco juridico vigente, que no sean necesarios para resolverla o que se encuentren dentro de
sus archivos. Pardgrafo 2. En ningln caso podra ser rechazada la peticion por motivos de
fundamentacion inadecuada o incompleta”.

La doctora Gina Zambrano afirmé que el fin del tratamiento de datos es permitir la circulacion
de las bases de datos ante las entidades nacionales e internacionales. Se debe dar tramite a
las solicitudes aun cuando la persona no autorice el tratamiento de datos, la diferencia es que
debe quedar el registro de que esa persona no autorizé el tratamiento de datos, asi como se
tiene el registro de las personas que si autorizan.

El funcionario Ricardo Agudelo sugiri6 que se le informe a los usuarios cuales son las
consecuencias de autorizar o no autorizar el tratamiento de datos, para que el usuario tome la
decision.

(*) Acta de Reunién: Corresponde a aquellas reuniones que de conformidad con las disposiciones vigentes en la Universidad
contemplan la elaboracion de actas. Resumen de Reunidn: Se aplica en los deméas casos.
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La doctora Gina Zambrano expuso que debido a que el Ministerio de Educacion Nacional
solicita informacién para cargar en el SNIES, se disefi6 un aplicativo que esta a cargo de la
Subdireccién de Personal - SPE, en el que los profesores ingresan a actualizar su informacioén,
para lo cual SPE solicita la actualizacion semestralmente. Por lo que propuso tomar como
base este desarrollo para unificar la base de datos de autorizacién de tratamiento de datos de
la Universidad, y que todas las dependencias tengan autorizacién para realizar la actualizacion
de las autorizaciones y el cargue de los formatos.

Decision

El comité tomo la decision de asignar las siguientes tareas:

1. Responsable: Oficina Juridica
Emitir un concepto sobre tratamiento de datos para que se dé respuesta a las siguientes
preguntas: ¢Qué pasaria si una persona que realiza un tramite en la Universidad no
autoriza el tratamiento de sus datos conforme a lo establecido en el Manual de Politica
Interna y Procedimiento para el Tratamiento y Proteccién de Datos Personales de la
Universidad? ¢ Cual seria el mensaje correcto a difundir sobre las consecuencias de no
autorizar el tratamiento de datos por parte de la Universidad?

2. Responsable Subdireccién de Gestion de Sistemas de Informacién - SSI
Disefiar un aplicativo para alojar las autorizaciones de tratamiento de datos de todos los
usuarios de la Universidad, teniendo en cuenta los desarrollos que se han realizado en
algunas dependencias. En el que se asignen usuarios y contrasefias para las
dependencias, con el fin de llevar el control de quienes alimentan la base de datos y
cargan los formatos. Asi mismo, se requiere que el aplicativo diferencie los asuntos para
los cuales la persona esta autorizando a la Universidad para tratar sus datos. Queda en
cabeza de la SSI la propuesta de los campos a incluir en el aplicativo, teniendo en cuenta
lo establecido en el Manual de Politica Interna y Procedimiento para el Tratamiento y
Proteccion de Datos Personales de la Universidad, y si asi lo estima conveniente, la SSI
sometera a aprobacién el contenido del aplicativo, en la préxima sesidén del Comité.

La aprobacion del sticker y el aviso de privacidad quedaron aplazados hasta que se realicen
las tareas asignadas a la Oficina Juridica y la Subdireccién de Gestion de Sistemas de
Informacion.

Aprobacion del Plan de Accién del Comité Antitrdmites y de Gobierno en Linea 2019.

La funcionaria Diana Cortés informé que la propuesta de Plan de Acciéon que se sometera a
aprobacioén, es la consolidacién de las acciones propuestas por cada dependencia en relacién
con el cumplimiento de la Estrategia de Gobierno en Linea.

La doctora Delia sugirié que se revise la redaccién de las siguientes acciones:

e “1. Elaborar la propuesta, 2. Presentar propuesta al Comité”, se sugiere que se aclare a
propuesta se refiere pues no se esta mencionando. Esta accidn fue proyectada por la Oficina
de Desarrollo y Planeacion.

e “1. Consolidar version inicial del indice de Informacion Clasificada y Reservada. 2.

(*) Acta de Reunién: Corresponde a aquellas reuniones que de conformidad con las disposiciones vigentes en la Universidad
contemplan la elaboracion de actas. Resumen de Reunidn: Se aplica en los deméas casos.



FORMATO

UNIVERSIDAD PEDAGORICS

ACTA DE REUNION / RESUMEN DE REUNION
Cédigo: FOR023GDC | Version: 03
Fecha de Aprobacién: 22-03-2012 ‘ Pagina 7 de 9

Presentar al Comité Antitramites y de Gobierno en Linea, para revisién y aprobacion,
version inicial del indice de Informacion Clasificada y Reservada. 3. Solicitar
publicacion de la version 1 del indice de Informacién Clasificada y Reservada’, se
sugiere que se consoliden las tres tareas en una sola. Accién proyectada por la SSG —
Archivo y Correspondencia.

e “Actualizar regularmente la informacién de la pagina web de la SGP-CIUP” se sugiere
especificar a qué periodo se refiere la palabra regularmente, para que la accion se mas
clara.

Decision

Debido a que la Oficina de Desarrollo y Planeacién es quien tiene dentro de sus funciones la
consolidacion del Plan de Acciéon y de Mejoramiento Institucional, se toma la decisiéon de
solicitar la aclaracién de la redaccion de las acciones mencionadas a las dependencias
correspondientes desde la Oficina Planeacién y Desarrollo. El Plan de Accién de Gobierno en
Linea queda aprobado con las modificaciones sugeridas, una vez se alleguen los ajustes se
publicara en la pagina web.

Al contar con la aprobacion de la resolucién de creacién del Comité de Gobierno Digital, se
hace necesario incluir en el Plan de Accidn las acciones que apunten directamente a Gobierno
Digital y remitir a la Oficina de Desarrollo y Planeacién para la modificacion del Plan de Accion
y de Mejoramiento Institucional.

7. Compromisos: (Si No Aplica registre N/A)

Fecha de
Compromiso Responsable Realizacién
(dd-mm-aaaa)
Realizar el traslado de los documentos del Comité Una vez se
de Antitramites y de Gobierno en Linea que se expida el acto
encuentran bajo custodia de la Secretaria General, a| Secretaria Generaly |administrativo de
la Subdireccion de Gestion de Sistemas de Subdireccién de derogatoria de la
Informaciéon. Una vez se cuente con el acto|Gestion de Sistemas de | Resolucion 1408
administrativo por el cual se deroga la Resolucion Informacion de 2013 y se cree
1408 del 9 de diciembre de 2013 y se crea el Comité el Comité de
de Gobierno Digital. Gobierno Digital.

Una vez se
expida el acto
Secretaria General y |administrativo de

Modificar las Tablas de Retencion Documental de la
Secretaria General y de la Subdireccién de Gestion
de Sistemas de Informaciéon, por cuanto los

" L Subdireccion de derogatoria de la
documentos del Comité de Antitramites y de iy ) iy
Gobierno en Linea pasaran de la Secretaria General Gestion de Slst_gmas de | Resolucion 1408

Informacion de 2013 y se cree

a la Subdireccién de Gestion de Sistemas de

- el Comité de
Informacion.

Gobierno Digital.

Emitir concepto sobre tratamiento de datos, para dar
respuesta a las siguientes preguntas ;Qué pasaria Oficina Juridica 1 de julio de 2019
si una persona que realiza un tramite en la

(*) Acta de Reunién: Corresponde a aquellas reuniones que de conformidad con las disposiciones vigentes en la Universidad
contemplan la elaboracion de actas. Resumen de Reunidn: Se aplica en los deméas casos.
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Universidad no autoriza el tratamiento de sus datos
conforme a lo establecido en el Manual de Politica
Interna y Procedimiento para el Tratamiento y
Proteccién de Datos Personales de la Universidad?
¢ Cual seria el mensaje correcto a difundir sobre las
consecuencias de no autorizar el tratamiento de
datos por parte de la Universidad?

Disefiar un aplicativo para alojar las autorizaciones
de tratamiento de datos de todos los usuarios de la
Universidad, teniendo en cuenta los desarrollos que
se han realizado en algunas dependencias. En el

Subdireccion de

Una vez aprobada la resolucién de creacién del
Comité de Gobierno Digital, realizar el cambio del
nombre del Comité en el minisitio y coordinar como
se llevara a cabo la actualizacion de la informacion
en el minisitio.

Subdireccién de
Gestidon de Sistemas de
Informacién y Grupo de

Comunicaciones

Corporativas

; ; - . ; Primer semestre
gue se asignen usuarios y contrasefias para las|Gestidn de Sistemas de de 2019
dependencias, con el fin de llevar el control de Informacion
quienes alimentan la base de datos y cargan los
documentos. De acuerdo con lo concertado en el
punto 4 de la presente acta.
Una vez se
expida el acto

administrativo de
derogatoria de la
Resolucion 1408
de 2013 y se cree
el Comité de
Gobierno Digital.

Atender la solicitud del Ministerio de Tecnologias de
la Informacién "Maxima Velocidad Digital"

Subdireccion de
Gestion de Sistemas de
Informacion

Mayo de 2019

Solicitar a las SSG — Archivo y Correspondencia y a
la Subdireccion de Gestién de Proyectos, revisar y
modificar la redaccién de las acciones encaminadas
al cumplimiento de la Estrategia de Gobierno en
Linea, de acuerdo con las sugerencias mencionadas
en el punto 5 de la presente acta, con el fin de
publicar el Plan de Accién de Gobierno en Linea en
la pagina web.

Oficina de Desarrollo y
Planeacion

Abril de 2019

8. Proxima Convocatoria: (Si No Aplica registre N/A)

9. Anexos: (Si No Aplica coloque N/A)

1. FOROO09GTH Control de asistencia a actividades.

2. Proyecto de resolucion "Por la cual se deroga la Resolucion 1408 del 9 de diciembre de 2013
y se fijjan las disposiciones para el funcionamiento del Comité de Gobierno Digital en la

(*) Acta de Reunién: Corresponde a aquellas reuniones que de conformidad con las disposiciones vigentes en la Universidad
contemplan la elaboracion de actas. Resumen de Reunidn: Se aplica en los deméas casos.
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Universidad Pedagogica Nacional."

Solicitud del Ministerio de Tecnologias de la Informacion "Méaxima Velocidad Digital".
Propuesta de sticker y aviso de privacidad de tratamiento de datos personales en solicitudes
de radicacién de documentos en la ventanilla de Archivo y Correspondencia.

5. Propuesta de Plan de Accién del Comité Antitramites y de Gobierno en Linea 2019.

»w

10. Firmas: (Adicione o elimine tanta filas como requiera)

Nombre Firma

Véase FOR009GTH Control de asistencia a actividades. N.A

(*) Acta de Reunién: Corresponde a aquellas reuniones que de conformidad con las disposiciones vigentes en la Universidad
contemplan la elaboracion de actas. Resumen de Reunidn: Se aplica en los deméas casos.



